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Cierre proceso Otras Fuentes de Financiacion LA PAZ ETERNA

Cristhian Camilo Daza Barrero <ccamilod@sena.edu.co>
Vie 17/11/2023 22:25
Para:​alexandra1170@hotmail.com <alexandra1170@hotmail.com>​
CC:​EmprendimientoTolima <EmprendimientoTolima@sena.edu.co>​

Buenas noches señora Paola Alexandra Sanchez Cabezas.

Mediante el presente correo deseo manifestarle que a partir de hoy Viernes 17 Noviembre
finaliza el proceso de Otras Fuentes de Financiación; Esto, tomando en cuenta que a usted
le envié el Martes 14 Noviembre un correo solicitando me confirmara plazo máximo hasta
antes del medio día del Miércoles 15 Noviembre fecha y hora de la reunión de cierre del
proceso, correo que usted nunca respondió.

Actividades desarrolladas durante la asesoría y estado de avance:

-  Asesoria a la emprendedora sobre el empleo de estrategias de marketing que le
permitan desarrollar competencias comerciales encaminadas a generar
conocimiento sobre la existencia de su empresa dentro del panorama empresarial
ibaguereño. La emprendedora creó Whatsapp Business como paso importante a la
materializacion del objetivo antes señalado.

- Asesorias enfocadas al analisis del mercado donde se desenvuelve actualmente la
empresa. Lo anterior, con el objetivo de que la emprendedora pueda conocer a su
cliente para identificar gustos, preferencias, necesidades y saber a ciencia cierta
cómo conocer a su cliente. A partir de ello, la emprendedora pudo conocer la
capacidad de pago de sus clientes y asi con ello estableció precios basados en el
costo de sus servicios y en el poder adquisitivo de sus clientes.

- Asesorias en materia de contratacion de personal basado en los parametros que
exige actualmente la ley teniendo en cuenta los beneficios tributarios de llegar a
contratar personas menores de 28 años, mujeres victimas de violencia, personas en
condicion de discapacidad y personas de la tercera edad. La emprendedora indicó
en su momento que aun no tiene la suficiente solvencia economica para contratar
personas a las cuales les pueda pagar todo lo de ley y asi contribuir a generar
empleo.

Observaciones y recomendaciones
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- La empresa necesita seguir desarrollando campañas comerciales agresivas si desea
lograr competir con empresas de su mismo sector económico ya que se encuentran
posicionadas y reconocidas en la ciudad y en el departamento

- Elaborar estrategias basadas en campañas post - ventas que generen un valor
agregado a sus clientes para que ellos puedan recomendar los servicios por parte de
LA PAZ ETERNA.

Por ultimo, me gustaría darle a conocer que una vez finalizado este proceso, usted tendrá
derecho de acceder para el año 2024 al servicio de Fortalecimiento Empresarial el cual le
brindará asesorías mucho mas enfocadas en ciertas áreas de gestión que usted considere
necesite sean pertinentes para su empresa.

Así mismo solicito que por favor llene la siguiente encuesta de satisfacción donde puede
calificar el servicio prestado por parte mía.

https://forms.office.com/r/Gq2bK7zXg0

Le deseo muchos exitos con su empresa.

https://forms.office.com/r/Gq2bK7zXg0

